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فهرس المحتويات

الصفحةالموضوعم

4المقدمة1

4النطاق2

4البيان 3

4المسؤوليات 4

5الختم5



:ًالمقدمة.ًأولاً

الغرضًمنًهذهًالسياسةًالتعريفًبالمبادئًوالإرشاداتًالخاصةًبآلية

.استردادًالتبرعًبحسبًرغبةًالمتبرعًأوًوفقًسياسةًوآلياتًالجمعية

اً :النطاق.ًثانيا

سًتحددًهذهًالسياسةةًالمسةلولياتًالعامةةًفةسًالسةترااعًوالمسةلولياتًالمحةدد ًلجةامع

.التبرعاتًومانحها،ًوفيماًيتعلقًباستخدامًالأموالًوالمسلوليةًعنها

اً :البيان.ًثالثا

معيةةًاميعًالتبرعاتًيتمًتقديمهاًطواعيةًووفقًالطرقًالنظاميةةًويجةبًأنًتحةرلًالج

.رعًعلىًأنًاميعًالتبرعاتًستصلًإلىًمستحقيهاًوتعملًعلىًتحقيقًرغبةًالمتب
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:آليةًالسترداد:ًرابعاا

تخضعًآليةًالستردادًللضوابطًالشرعيةًالمعمولًبهاًفسًالمملكةًالعربيةًالسعوديةًوالتس

:ًتقتضسًماًيلس

.يمكنًاستردادًللمبالغًالتسًتمًتحويلهاًللجمعيةًعنًطريقًالخطأ•

يتاحًاستردادًالتبرعاتًخلالًيومينًعملًمنًعمليةًالتبرعًشريطةًألًيكونًالتبرعً•

.مرتبطًمشروعًيتمًتنفيذهًفسًلحظةًالتبرعًلحتماليةًصرفًالتبرعًضمنًالمشروع

.لًيمكنًاسترااعًالتبرعاتًالمرتبطةًبالأوقافًأوًالزكا •



سياسة استرداد مبلغ للمتبرع

عند الرغبة في الاسترجاع يجب التقدم بطلب مكتوب لإدارة الجمعية موضحاً 

.  فيه مبررات الاسترجاع خلال مدة لا تزيد عن يومين عمل

(  على نفس وسيلة الدفع التي تمت منها عملية الدفعالمناسيةيتم الإرجاع بالطريقة 

لتي تطلبها وبحسب ما تراه الجمعية، وفي غضون فترة ثلاثين يوماً من تاريخ توفير البيانات ا

الجمعية  مخصوما منه أي مصروفات أو رسوم اقتطعت من المبلغ في عملية التبرع 

.أو تكون لازمة لعملية الإرجاع

حايل للجمعية الحق الكامل في رفض إعادة الأموال للمتبرع إذا تبين وجود ت: ملاحظة

.وسوء نية من المتبرع أو أن التبرع تم بالنيابة عن طرف آخر


